
Makes  
team work.
weclapp ist die ERP-Plattform für Teams.
Ob CRM, Warenwirtschaft oder Buchhaltung:
Mit weclapp steuern Teams gemeinsam alle wichtigen
Unternehmensprozesse in nur einer Software.
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Der alte Weg:  
komplex und  
teuer.

Der neue Weg:  
einfach und  
preiswert.

Vom CRM-System zur effizienten Kun-
denverwaltung, über die reibungslose 
Auftragsabwicklung bis hin zur leistungs-
starken Warenwirtschaft und der web-
basierten Buchhaltung: weclapp fasst Ihre 
Daten zentral an einer Stelle zusammen 
und stellt alle wichtigen Informationen in 
Echtzeit bereit. Durch die einfache Ska- 
lierung ist die Lösung sowohl für Startups 
auf Wachstumskurs, als auch für kleine 
und mittlere Unternehmen geeignet. 
Durch den stetigen Zugriff – auch mobil 
über die kostenlose iOS- & Android-App –  
können Sie jederzeit und unabhängig  
vom Standort auf weclapp zugreifen.

CRM

E-Commerce

Projekt- 
managementPOS

Waren-
wirtschaft Produktion

Buch- 
haltung

CRM

E-Commerce

Projekt- 
management

POS

Waren-
wirtschaft

Produktion

Buch- 
haltung
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Tausende  
begeisterte Kunden 
aus 35 Ländern

Effizientes 
Teamwork  

für jedes  
Unternehmen

Gründungsjahr: 2008
Alles begann damit, dass Gründungsgesellschafter und 
CEO von weclapp, Ertan Özdil, eine ERP-Lösung beschaffen 
sollte, die alle wichtigen IT-Anwendungen aus einer Hand 
anbietet. Da er nichts Zufriedenstellendes fand, beschloss er, 
selbst eine Software zu entwickeln. 

Mitarbeiterzahl: 60+
Angefangen mit einer Hand voll Entwickler, hat sich weclapp 
inzwischen zu einem Unternehmen mit rund 60 Mitarbeitern 
an 3 verschiedenen Standorten entwickelt. Jeder einzelne 
Mitarbeiter ist ein Gewinn für weclapp und alle arbeiten täg-
lich daran, die Software noch besser zu machen.

Nutzer: 25.000+ 
Unsere begeisterten Kunden sind derzeit in 35 Ländern aktiv. 
weclapp ermöglicht den Nutzern zeitunabhängig gemeinsam 
zu arbeiten, auch über Landes-, Orts- und Abteilungsgrenzen 
hinweg. Dank des Betriebs in der Cloud sind auch neue  
Mitarbeiter in wenigen Sekunden einsatzbereit.

Großhändler 
Alle Bereiche, z.B. Beschaffung  
und Lagerhaltung, greifen nahtlos  
ineinander.

Online-Shops 
Bidirektionale Schnittstellen  
sorgen für die Synchronisation der  
Daten in Echtzeit.

Produzenten 
weclapp ermöglicht die reibungslose  
Planung & Durchführung der Produktion.

Einzelhandel 
Die Anbindung von weclappPOS  
sorgt für die flexible Abwicklung des 
stationären Handels.

IT-Dienstleister 
weclapp ermöglicht die transparente  
Abwicklung von Projekten inkl.  
Zeiterfassung.

…und viele mehr! 
Die Software ist in vielen Branchen  
einsetzbar und kann individuell  
angepasst werden.

„weclapp wurde unsere Kommandozentrale: Enorme Zeitersparnisse 
und das Verschwinden vieler Fehlerquellen machten zirb. schlagartig 
effizienter und profitabler. Man kann sich auf weclapp als zentrales 
Unternehmenstool und langfristige Erfolgskomponente verlassen!“
Nikolaus Stieldorf 
Geschäftsführer zirb.
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Funktionsreiche Software  
für Ihr gesamtes Team

CRM 
Übersichtliches Kunden-  
und Kontaktmanagement  
mit 360º-Blick

Verkauf 
Reibungslose
Auftragsabwicklung für mehr
Leistung im Verkauf

Einkauf 
Von Lieferantenverwaltung
über Bestellabwicklung bis
Wareneingang

Lager 
Bequeme Lagerüberwachung
durch Bestandsbuchungen  
und -auswertungen

Produktion 
Leistungsstarke Funktionen
rund um den Produktionszyklus
eines Artikels

Versand 
Unkomplizierte Verwaltung
mit Schnittstellen zu Versand- 
dienstleistern

Projektmanagement 
Verwaltung der Projekte  
mit transparentem Task- und  
Teammanagement

Shop-Schnittstellen 
Durch bidirektionale
Schnittstellen alle Daten
synchron pflegen

Faktura 
Erstellung professioneller
Rechnungen im
firmeneigenen Design

weclappPOS 
Flexibles und intuitiv
bedienbares Kassensystem,  
GoBD-konform

Buchhaltung 
Buchhaltung effizient online
managen und Auswertungen
erstellen lassen

 Helpdesk 
Schnelle und gezielte
Bearbeitung von  
Kundenanfragen
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ERP war nie einfacher

Erwartungen übertreffen 
mit weclapp

weclapp ermöglicht Ihnen eine schnelle und 
reibungslose Auftragsabwicklung. Die Software 
schlägt Ihnen hierfür stets den nächsten  
logischen Schritt im Workflow vor.

Sie und Ihr Team werden sicher durch den  
gesamten Auftragsprozess geführt.

Von der Angebotserstellung über die Auftrags- 
bearbeitung mit Auftragsbestätigung, Erstellen  
des Lieferscheins und Versandetiketts bis hin zur 
Rechnungsstellung inkl. Rechnungsversand.

Auch das Handling von Retouren und Gutschriften  
wird zum Kinderspiel.

Ein intelligentes Ampel-System gibt Ihnen  
jederzeit Aufschluss über den aktuellen Status  
des jeweiligen Auftrags.

Mit dem Formulardesigner können Sie im  
Handumdrehen individuelle Formulare im firmen-
eigenen Design erstellen und zeitsparend als  
Vorlagen speichern.

Die ERP-Software vereint alle relevanten Prozesse in einer intuitiv bedienbaren  
Benutzeroberfläche: CRM, Warenwirtschaft mit Auftrags- & Artikelverwaltung,  
Einkauf, Disposition, Produktion, Lagerverwaltung, Logistik, Shopsystem,  
Marktplatz, Kassensystem, Finanzen und Buchhaltung.

Weitere Leistungsmerkmale sind: Fremdwährungs-
unterstützung, Handels- und Dialogsprachen,  
Seriennummern- und Chargennummernverwaltung 
und Mengenumrechnungen.

Auch Online-Händler sind mit weclapp bestens 
gewappnet: Clevere Integrationen zu beliebten 
Onlineshops und Marktplätzen, wie z.B. Shopware 
oder Amazon, ermöglichen eine Datensynchro- 
nisation in Echtzeit.

weclapp unterstützt Sie auch im Projektmanage-
ment und bietet Ihnen jederzeit Transparenz über 
den Projektfortschritt, Termine und Fristen.

Erfassen Sie Zeiten ganz einfach live aus weclapp  
heraus und überführen diese in transparente  
Rechnungen für Ihre Kunden.

Versand

LagerDispositionArtikel

Wareneingang

Kunde

Lieferant

Fakturierung

Fakturierung

Rechnungswesen

Angebot

Anfrage

Auftrag

Bestellung
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Kunden- &  
Kontaktmanagement

Leistung im  
Verkauf erhöhen

Lückenlose Kontakthistorie

Ereignis-Tracking

Automatische E-Mail-Ablage

Dynamische Customer Map

Vertriebsregionen

Web2Lead & Follow-Up

Angebote

Aufträge

Versand

Dropshipping

Retoure & Gutschrift

Fakturierung

Das CRM-System bietet Ihnen eine 360°-Sicht auf alle Kundenaktivitäten. Anrufe und 
E-Mails können mit wenigen Klicks am Kunden archiviert werden. weclapp unterstützt 
gezielt die Verwaltung von Kontakten, Interessenten, Kunden, Verkaufschancen,  
Angeboten und jeglichen Aktivitäten rund um Geschäftspartner.

Auftragsabwicklung von A bis Z! Lassen Sie sich von weclapp bei sämtlichen 
Aktivitäten rund um einen Kundenauftrag unterstützen! Konkret bedeutet das 
Angebotserstellung, Auftragsbearbeitung, Fertigung bzw. Auftragszusammen-
stellung, Versand und abschließende Fakturierung.

„Wir haben das komplette Kundenmanagement in weclapp 
verlagert. Alle Kunden, Kontakte, Angebote, Aufträge und 
Rechnungen sind nun in jeweils einer Kundenakte vereint.“
Elmar Bransch 
Geschäftsführer der Agentur Minkenberg Medien

„Für uns ist die Software die eierlegende Wollmilchsau. 
Ohne weclapp bräuchten wir eine Innendienstkraft in 
Vollzeit mehr – jährlich rund 50.000 Euro zusätzlich, die 
ich investieren müsste. Da ist weclapp deutlich günstiger.“
Thomas Schedl 
Vorstand der Sempact AG
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Einkauf intelligent  
automatisieren

Lagerverwaltung  
leicht gemacht

Lieferanten

Disposition

Bestellungen

Wareneingang

EK-Rechnungen

OP-Liste (Eingang)

Bestand

Bestandsbewertung

Bestandsführung

Inventur

Lagerbewegungen

Anbindung

Mit weclapp haben Sie Ihre Liefertermine im Blick und können sich bei Überwachung 
und Sicherstellung der Fristen ganz auf die Software verlassen. Sie vereinfacht die  
Disposition dank Automatisierung und reduziert den Abwicklungsaufwand für die  
Beschaffung bei gleichzeitiger Erhöhung der Transparenz.

Verwalten Sie mit weclapp Ihre Bestände wert- und mengenmäßig in den Lagern und 
auf den Lagerplätzen. Die Software stellt Ihnen alle notwendigen Funktionen bereit, 
die eine mengen- und wertmäßige Führung von Artikelbeständen ermöglichen.  
Ihre Vorteile: Übersicht über Lagerbestände, Nachvollziehbarkeit und Transparenz.

„Besonders toll ist das Ineinandergreifen der einzelnen Module. Die Warenein-
gänge laufen über die Bestellungen, die Warenausgänge werden über die Lie-
ferscheine durch das System registriert. Dadurch wird das Lager automatisch 
mit den benötigten Daten gefüttert und ist immer up to date.“
Markus Courtial 
Gründer und Vorstand der iQ-Company

„Mir war wichtig, eine intuitiv bedienbare Lagerverwaltung zu finden, mit der ich 
von überall aus arbeiten kann und die mit wenig Aufwand implementiert ist! Die 
Software ist übersichtlich, leicht zu bedienen und verfügt über alle Funktionen, die 
ich mir wünsche.“
Felix Bonn  
Teil der Geschäftsführung der Nolta GmbH
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Moderne  
Point-of-Sale-Lösung

Produktion planen  
und steuern

Barcode Scan

Artikeldatenbank

Rabattfunktion

Bondruck mit Logo

Storno & Rückgabe

GoBD/GDPdU konform

Produktionsaufträge

Stücklisten

Material

Kommissionierung

Retrograde Buchung

Ausschussmenge

weclappPOS ist die leistungsstarke Lösung für Ihren täglichen Kassenbetrieb.  
Die Benutzeroberfläche ist sehr übersichtlich, sodass die Bedienung der Kasse 
schnell zu erlernen ist. Scannen Sie die in weclapp hinterlegten EAN Codes direkt 
über die Kassenoberfläche. Es wird automatisch ein Ladenauftrag erzeugt und  
der Lagerbestand verringert.

Auf Grundlage der Stücklisten, Arbeitspläne und Ressourcen erzeugen Sie die  
notwendigen Produktionsaufträge, -stücklisten und Arbeitspläne. Die automatische 
Kommissionierung erstellt Entnahmevorschläge auf Basis des vorhandenen,  
unreservierten Bestands.

„Wir haben weclapp lieben gelernt und nutzen es bereits zusammen 
mit der Kassensoftware. Ich kann es wirklich nur weiterempfehlen.“
Alexander Schneider 
Leiter Vertrieb bei Main-Control

„Das Warenwirtschaftssystem ermöglicht uns, die Geschäftsprozesse in 
Einkauf, Produktion und Lager effizient zu managen. Wenn ich weclapp 
öffne, habe ich sofort alle für mich relevanten Zahlen im Blick und kann so 
auch sofort erfassen, wie es um unser Unternehmen steht.“
Florens Knorr 
Geschäftsführer von acáo
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Projekte professionell  
abwickeln

Rechnungen und  
Buchhaltung

Aufgabenplanung

Ressourcenplanung

Transparente Kommunikation

Dokumentenaustausch

Live Zeiterfassung

Mobiler Zugriff

Belege buchen

Offene Posten verwalten

Integriertes Mahnwesen

DATEV-Export

Online Banking

SEPA-Mandatsverwaltung

weclapp bietet einfache Werkzeuge, auch für komplexe Projekte. Projektbezogene 
Aufgaben lassen sich unkompliziert erstellen und schnell mittels Drag-&-Drop- 
Funktion in die richtige Projektstruktur einordnen. Verwalten Sie Zeiten, verteilen  
Sie Aufgaben und überwachen Sie jederzeit den Fortschritt.

Erstellen Sie professionelle Rechnungen mit wenigen Klicks. Mit der Funktion  
„wiederkehrende Rechnungen“ werden regelmäßige Zahlungen unkompliziert  
automatisiert. Erledigen Sie Ihren Monatsabschluss, indem Sie Rechnungen,  
Belege und Zahlungsbewegungen DATEV-konform exportieren und an Ihren  
Steuerberater oder Buchhalter versenden.

„Wir schreiben unsere Angebote mit weclapp und schicken diese dann direkt digital an den 
Kunden. Sobald der Kunde die Auftragsbestätigung zurückschickt, wird durch die Software 
automatisch ein Projekt angelegt und dem Kundendatensatz zugeordnet. Alle Module sind 
miteinander verbunden und kommunizieren untereinander – das ist großartig!“
Mürsel Topal 
Geschäftsführer der Agentur MAXIM-DESIGN

„Der Magento-Onlineshop ist ebenso mit dem System verbunden, wie das 
Etikettentool shipcloud und der Amazon-Shop. Hinzu kommt die direkte 
Anbindung zu DATEV. Wir wickeln die Buchhaltung direkt in weclapp ab und 
nutzen den integrierten DATEV-Export.“
Jacob Lierenfeld 
Business Developer bei Just Spices
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Vertragsmanagement  
digitalisieren 

Tickets effizient  
bearbeiten

Alle Vertragsarten

Vertragspartnerverwaltung

 Vertragsarchivierung

 Automatische Erinnerungen

Vertragseinnahmen & -ausgaben 

Berichtswesen

Ticketmanagement

Ticketabrechnung

Automatisierung

Ticketkontingente

Self Service Portal

Service-Level-Agreement

Erledigen Sie Ihr Vertragsmanagement digital, schnell & unkompliziert. weclapp be-
gleitet Sie Schritt für Schritt, von der Erstellung eines Vertrags bis hin zum Controlling 
und der Archivierung aller Verträge. Die sichere Vertragsverwaltung ist nutzbar für alle 
Vertragsarten, unterstützt automatische Verlängerungen und erinnert zuverlässig an 
Kündigungsstichtage.

Im Ticketsystem werden Empfang, Bestätigung, Klassifizierung und Bearbeitung 
von Service-Tickets koordiniert. So haben Sie einen besseren Überblick und können 
schneller auf Kundenanfragen reagieren. Mit weclapp haben Sie alle wesentlichen 
Ticketdetails im Blick und greifen stets auf eine lückenlose Tickethistorie zurück –  
für bestmöglichen Kundenservice!
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Cloud Marktplatz  
mit Ihren  
Lieblingstools

Durch sinnvolle Ergänzungen können 
Sie weclapp erweitern und so den 
individuellen Anforderungen Ihres 
Unternehmens gerecht werden. Durch 
bidirektionale Schnittstellen werden 
Ihre Daten immer synchron gepflegt 
und Ihre Mitarbeiter verschwenden 
keine Zeit oder Aufwand durch eine 
doppelte Erfassung. 

Die Anbindungen an Marktplätze, 
Kasse, Online-Shops, Zahlungs- und 
Versanddienstleister sorgen dafür, dass 
die Daten in Echtzeit zwischen Waren-
wirtschaftssystem, Online-Shop, Markt-
platz und Ladengeschäft synchronisiert 
werden. Der Bestandsabgleich erfolgt 
über sämtliche Kanäle, alle Daten  
sind stets aktuell und synchron.

5 gute Gründe 
für weclapp

1

3

2

4

5

Effiziente Teamarbeit
Unternehmen sparen viel Zeit mit weclapp, indem sie  
über Abteilungen, Standorte und Länder hinweg schnell  
und sicher zusammenarbeiten.

All-in-One – Alles in nur einer Software
weclapp unterstützt alle Geschäftsbereiche: CRM, Waren-
wirtschaftssystem, Buchhaltung & Rechnungsprogramm.  
Die Nutzung einer einzigen Lösung sorgt für eine deutliche 
Zeit- & Kostenersparnis und Transparenz.

Intuitive Nutzerführung
weclapp begeistert durch eine übersichtliche, moderne 
Benutzeroberfläche: Intuitiv & einfach zu nutzen! Inline- 
Hilfen und Handlungsempfehlungen machen das Arbeiten 
mit der Software besonders einfach.

Optimierte Arbeitsabläufe
Das automatische Einblenden des nächsten logischen  
Schrittes im Arbeitsprozess sowie zahlreiche Workflow- 
Automatisierungen entlasten Mitarbeiter von Routine- 
aufgaben, minimieren Aufwand und Fehler.

Software Made in Germany
weclapp ist ein deutsches Unternehmen aus Frankfurt. 
Sämtliche Daten werden in Deutschland nach den strengen 
deutschen Datenschutzbestimmungen gespeichert.  
Das Rechenzentrum in Frankfurt am Main ist vielfach  
zertifiziert (u. a. ISO 27001).

CRM Einkauf

Lager

FiBu

VerkaufPOS

Analytics

Marktplatz

Zahlung

O
nline-Shop

Ve
rs

an
d
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Sicherheit ist 
vor allem  
eine Frage des 
Anbieters! Noch nicht Cloud-ready?

Hosten Sie weclapp auf  
Ihren eigenen Servern!

Deutsches Rechenzentrum
Die Datenspeicherung erfolgt in dem zertifizierten 
Rechenzentrum in Frankfurt am Main mit Backup in 
Karlsruhe. Dieses Rechenzentrum stellt ein ausfall- 
sicheres Netzwerk bereit mit 99,5% Verfügbarkeit.

Kein unbefugter Zugriff
Das zuverlässige Rechtemanagement und die  
2-Faktor-Authentifizierung sorgen dafür, dass Ihre 
Daten auch innerhalb Ihres Unternehmens in den  
richtigen Händen bleiben.

Unabhängigkeit
Ihre Daten können ganz einfach wieder exportiert  
und nach Beendigung des Vertrages vollständig aus 
unserem System gelöscht werden.

Zertifizierung
Wir unterziehen uns regelmäßig Prüfungen durch  
unabhängige Experten. weclapp nutzt das Rechen- 
zentrum der Equinix (EMEA) B.V., das seit vielen  
Jahren ISO-27001-zertifiziert ist.

Datenverschlüsselung
Ihre Daten werden immer verschlüsselt übertragen 
(nach Bankenstandard) und sind somit zuverlässig 
geschützt.

Datenschutz
Wir halten uns an die deutschen Regeln und  
Datenschutzbestimmungen. Diese gelten als  
die strengsten der Welt!

Jedes Unternehmen hat spezielle Anforderungen. Mit weclappON ist es möglich,  
unsere leistungsstarke Software mit vollem Funktionsumfang zu nutzen und gleichzeitig 
unabhängig von Ihrer Internetverbindung zu bleiben. Und das geht ganz einfach: Hosten 
Sie Ihre ERP-Lösung mit der weclappON Anwendung einfach selbst! Wollen Sie die 
weclapp ERP-Lösung selbst hosten, müssen Sie auf kein Modul verzichten und kommen 
zugleich in den Genuss der intuitiv bedienbaren Benutzeroberfläche. Entscheiden Sie 
selbst, was für Sie die passendere Variante ist. Wir unterstützen Sie in jedem Fall!

Modell weclapp Cloud ERP – Saas-Lösung weclappON – Self-Hosting

Serverstruktur Nutzung auf weclapp Servern Nutzung auf eigenen Servern

Zugriff über Internetverbindung über Intranetverbindung

Updates regelmäßige Updates und Optimierungen regelmäßige Updates und Optimierungen

Anbindung zeit- und ortsunabhängiges Arbeiten interne und externe Erreichbarkeit

Datenspeicherung in der weclapp Cloud auf Ihren eigenen Servern

weclapp-Cloud-Lösung weclapp-Server-Lösung

IN
 D E U T S C H L A N

D
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A
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Testen Sie weclapp  
30 Tage kostenlos!
Entdecken Sie die Vorteile einer ausgereiften ERP-Lösung und lernen
Sie weclapp noch heute kennen! Besuchen Sie www.weclapp.com und
registrieren Sie sich für ein kostenloses Testkonto.

www.weclapp.com  
sales@weclapp.com
+49 6421 999-1888 

weclapp SE
Neue Mainzer Straße 66-68 
60311 Frankfurt am Main

facebook.com/weclapp 
youtube.com/weclappapps
twitter.com/weclapp_com


